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 桃園區域網路中心            負責學校：國立中央大學 

評核等級 

特        優 

 

執行優點 

1. 協助連線連線單問問題處理積極負責，提供多筆案例(網路線路斷線、應用

軟體慢問題) 
2. 進行傑出網管人員頒獎嘉許鼓勵網管人員特別溫馨。 
3. 區網中心中資安證照人力充足，技術含量高。  
4. DNS及網頁網站管理，能從其中發現問題及處理。 
5. 開源軟體運用於資訊安全允許情況下值得鼓勵。 
6. 年度進行重新檢視資安防護重點評估後續維運重點。 
7. 持續維運區網中心，提供穩定網路服務，創新網路監測服務，成效卓著． 
8. 與桃園市網合作服務私立高中職，協助連線單位導入HTTPS，足為楷模． 
9. 持續進行網路維運新興技術研發，直得肯定． 
10. 建置開源自動監測系統，針對重要網路設備、機房溫溼度監測、實體及虛

擬伺服器的服務效能，利用自動化程序監測。並自行開發LINE Notify程
式，進行LINE即時訊息自動發送警示訊息，讓網管人員及早發現問題並立

即處理。 
11. 本年度與金門縣網中心合作，在金門縣網人力編制有限及人事異動的狀況

下，針對其需求進行手把手的實作教學，辦理資訊安全管理系統導入、機

房管理訪視與網路巡檢。值得嘉許。 
12. 桃園區網面對網路管理以及資安的各項需求，試著以開源軟體為基礎，並

結合自行開發的程式以完成各項任務，並將這些經驗投稿至TANET研討

會。值得鼓勵。 
 

精進建議 
1. 弱掃復掃改善程度可以強化量化數據。 

2. 書面基礎資料提供建議可強化當年度績效及下年度目標，事件的說明宜有

更清楚． 

3. 區網中心維運包含教育雲端服務，宜有更清楚的雲端維運績效說明． 
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4. 教育訓練課程建議可將內容加以數位化，並妥適公開給連線單位學習，並

建立循環改善機制． 

5. 下年度的目標宜有更明確的質化和量化的指標，將更能突顯自我精進的特

色． 

6. 以積極協助連線學校導入 IPv6 網路環境，已有初步成效，但建議在明年度

完成所有學校之相關設定，若有問題可了解反應之。 

7. 以完成 11 所高中職 DNS  向上集中，建議明年度可完成 100%連線單位

DNS  版本更新。 

8. 桃園區網協助連線學校導入 HTTPS 過程中，大專院校有比高中職較多的人

力與資源，而公立國高中學校有市網中心協助，但私立高中職學校網站升

級 HTTPS 是否可思考區網提供網站代管服務來解決此問題。建議可思考如

何協助轄下各級機關學校符合資通安全管理法相關要求，若有相關問題可

考慮那些問題區網可協助解決，那些要反映給教育部處理。 

 


